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Ці Умови використання (далі – Умови) регулюють доступ та використання вебсайту 

https://teka.infotech.gov.ua/ (далі – Вебсайт). Відвідуючи Вебсайт або надсилаючи Заявку, 

Користувач підтверджує, що ознайомився з Умовами та погоджується з ними. Якщо 

Користувач не погоджується з Умовами він має припинити використання Вебсайту. 

1. Визначення термінів 

Вебсайт - інформаційний ресурс, доступний за доменним іменем teka.infotech.gov.ua, включно 

з його Контентом. 

СЕД ТЕКА – програмний продукт, створений на основі комп'ютерної програми 

«МІА:Документообіг», який надається у вигляді онлайн-сервісу повного циклу ведення 

електронного документообігу. 

Власник - Державне підприємство «ІНФОТЕХ», якому належать майнові права 

інтелектуальної власності на СЕД ТЕКА та комп'ютерну програму «МІА:Документообіг» і яке 

є адміністратором Вебсайту. 

Користувач - будь-яка фізична особа, фізична особа-підприємець або уповноважений 

представник юридичної особи, яка відвідує Вебсайт чи користується його функціональними 

можливостями.  

Контент - текст, зображення, логотипи, торговельні марки, відео, дизайн, структура та інші 

матеріали Вебсайту. 

Заявка - дані, які Користувач надсилає через форму на Вебсайті для отримання консультації 

чи демонстрації СЕД ТЕКА. 

2. Предмет і сфера дії 

2.1. Вебсайт є інформаційним ресурсом, що відображає інформацію про СЕД ТЕКА: 

функціональні можливості, ролі користувачів тощо. 

2.2. Ці Умови поширюються на всіх Користувачів, які відвідують Вебсайт. 

2.3. Умови регулюють використання Користувачами Вебсайту та не замінюють договір, 

ліцензійні чи інші умови використання програмної продукції.  

3. Доступ до Вебсайту 

3.1. Доступ до Вебсайту є безоплатним, якщо інше прямо не зазначено на Вебсайті. 

3.2. Користувач самостійно забезпечує технічні засоби доступу (інтернет-з'єднання, браузер, 

пристрій). 

3.3. Доступ може бути тимчасово обмежений або призупинений без попередження, через 

проведення технічних робіт, оновлення, збої чи інші причини.  

3.4. Використання СЕД ТЕКА (створення облікових записів, підключення організації) 

здійснюється на підставі окремого договору з Користувачем та не є предметом цих Умов. 

4. Інформація про вартість і функціонал 

https://teka.infotech.gov.ua/


4.1. Тарифи, склад пакетів і вартість, наведені на Вебсайті мають інформаційний, орієнтовний 

характер і не є публічною офертою в розумінні Цивільного кодексу України. Вартість та 

функціональні можливості СЕД ТЕКА залежить від обраного Користувачем пакету послуг. 

4.2. Остаточні умови та вартість послуг визначаються актуальною комерційною пропозицією 

та/або договором. 

5. Заявки та зворотний зв'язок 

5.1. Через форму, що розміщена на Вебсайті Користувач може подати Заявку для отримання  

консультації чи для демонстрації функціоналу СЕД ТЕКА. 

5.2. Для опрацювання Заявки збираються такі дані: ПІБ контактної особи, назва компанії, 

номер телефону, адреса електронної пошти та проставлення згоди на отримання демо 

продукту.  

5.3. Подання Заявки не створює зобов'язання для Користувача та Власника щодо подальшого 

укладення договору. 

6. Інтелектуальна власність та персональні дані 

6.1. Майнові права інтелектуальної власності на Контент, СЕД ТЕКА та комп'ютерну програму 

«МІА:Документообіг» належать Власнику відповідно до Закону України «Про авторське право 

і суміжні права». 

6.2. Без письмової згоди Власника забороняється: копіювати, поширювати з комерційною 

метою, змінювати чи переробляти Контент; створювати похідні матеріали; використовувати 

торговельну марку й логотипи. 

6.3. Користувачу забороняється: втручатися в роботу Вебсайту або намагатися отримати 

несанкціонований доступ до нього; здійснювати автоматизований збір інформації з Вебсайту 

без письмової згоди Власника; розміщувати чи поширювати через форми Вебсайту шкідливе 

програмне забезпечення або завідомо недостовірні відомості. 

6.4. Обробка персональних даних Користувачів, зокрема даних, наданих у Заявці, здійснюється 

відповідно до Повідомлення про обробку персональних даних, розміщеного на Вебсайті за 

посиланням: https://teka.infotech.gov.ua/. 

7. Відповідальність та зміна Умов 

7.1. Вебсайт надається за принципом «як є» (as is). Інформація на Вебсайті має довідковий 

характер; Власник докладає розумних зусиль для її актуальності, але не гарантує її повноти та 

безперервної доступності Вебсайту. 

7.2. Власник не несе відповідальності за наслідки використання Користувачем інформації, 

розміщеної на Вебсайті, тимчасову недоступність Вебсайту, а також за зміст сторонніх 

ресурсів, посилання на які розміщені на Вебсайті. 

7.3. Нова редакція Умов набирає чинності з моменту публікації на Вебсайті, якщо інше не 

зазначено в ній. Користувач має самостійно переглядати Умови. Продовження користування 

Вебсайтом означає згоду Користувача з новою редакцією. 

8. Контактна інформація 

 

Державне підприємство «ІНФОТЕХ» 

Вебсайт: https://teka.infotech.gov.ua/ 

https://teka.infotech.gov.ua/
https://teka.infotech.gov.ua/


Email: info@infotech.gov.ua  

Телефон: +38 097 852 61 61 

Адреса: м. Київ, вул. Дегтярівська, 15б 

Код ЄДРПОУ: 34239034  

mailto:info@infotech.gov.ua

